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Ribeirao Preto, 26 de outubro de 2016.

Exmo. Sr. Ortencio Vieira Ramos Sobrinho
Presidente
Camara Municipal de Santa Fe do Sul
Rua Dez, 345
CEP: 15775-000-Santa Fe do Sul - SP

Assunto: Oficios 089/2015 e 165/2016 e Requerimentos N.° 64/2015 e 65/2016 da Camara Municipal de
Santa Fe do Sul

Em atenÿao aos Oficios e Requerimentos em referenda, dos Exmos. Srs. Vereadores Leandro Mesquita
Magoga e Ronaldo Eugenio Lima, informamos que a Telefonica, Empresa Concessionary de Telefonia Fixa
Comutada no Estado de Sao Paulo, vem realizando grandes esforqos e investimentos, visando disponibiiizar
novos Produtos e Serviqos, e que os atendimentos do STFC, telefonia fixa, sao realizados de acordo com a
regulamentaqao vigente.

Esclarecemos que, consta no planejamento da empresa, para o ano de 2017, o atendimento telefonico
no Bairro “Jardim Italia” no municipio de Santa Fe do Sul SP.

A Telefonica desenvolve continuamente esforqos para ampliar e modernizar a sua rede de serviÿos e,
dessa forma, esperamos, no prazo mais breve possivel, expandir os servi<;os desse municipio, sempre em
busca da exceiencia e satisfaqao de nossos clientes. _

RESPOSTA
Colocamo-nos a disposiÿao para esclarecimentos necessarios. 0 oflcio respoets,
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Atenciosamente,

Lqiz Eduardo Daruiz Correa
Gerencia de Articulaqao Regional Interior Sao Paulo
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