CAMARA MUNICIPAL

SANTA FE DO SUL

ESTADO DE SAO PAULO

INDICACAO N° 226/2010

O Vereador CLAUDINEI DOS SANTOS, no
uso de suas prerrogativas parlamentares, etc;

"
lm ao Prefeito ANTONIO CARLOS FAVALECA,

as providéncias que se fizerem necessarias, junto a Secretaria Municipal de
Saude, objetivando realizar amplo estudo viabilizando a implantacdo do Sistema
Disque Saude, com disponibilizagdo de linha “0800", com funcionamento 24hs,
para agendamento de consultas, ¢xames, reclamacoes e sugestdes .

JUSTIFICATIVA:

A presente sugestdo objetiva acabar com as filas formadas a
partir da madrugada, para tirar guias médicas nos Postos de Saude. Além de
trazer comodidade e conforto a populacdo, o Disque Saude,
atendimento. Este sistema possibilitara humanizar 0 servico na medida em que
0 usuario deixa de ser reconhecido apenas como um numero na fila de
atendimento e passa a ser considerado como uma pessoa que tem um historico,
pois, através do Disque Satde o usuario sera identificado e atendido da melhor

forma possivel. Dai a razio da presente propositura que estd a merecer a
atencao da Administracao Municipal.

agilizara o

Sala das Sessdes Dr. Jodo Alfredo do Amaral Ribeiro,
05 de novembro de 2.010
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