CAMARA MUNICIPAL

SANTA FE DO SUL

ESTADO DE SAO PAULO

INDICAGAO N° 523/2021

O Vereador Leandro Magoga, no uso de
suas prerrogativas parlamentares, etc;

|ndlca a0 Excelentissimo Prefeito EVANDRO FARIAS MURA, as

providéncias que se fizerem necessarias junto ao setor competente da municipalidade no
sentido de realizar estudos visando a implantacao do Cartao Cidaddo para os municipes
de Santa Fé do Sul.

JUSTIFICATIVA:

O intuito & facilitar e agilizar 0 acesso aos servigcos publicos municipais. Por meio do
Cartdo Cidadao que € um documento de uso pessoal e intransferivel o municipe podera
usufruir de diversos servicos como matriculas em creches e escolas municipais, entradas
gratuitas em eventos, agendamento de consultas e retornos, retiradas de medicamentos,
empréstimos e renovagéo de livros da biblioteca municipal, inscrigdo para as escolinhas
esportivas ou oficinas culturais, bem como dentincias para a Guarda Municipal, como avisos
de individuos e veiculos suspeitos, furto e roubo, agresséo e incéndio, ou seja, nos servigos
disponibilizados pela Prefeitura Municipal abrangendo as areas da Saude, Educagéo, Cultura,
Esporte, Assisténcia Social, dentre outros.

Além disso, aimplantacao do Cartao Cidadao permitira que a Administracdo Municipal
conhega melhor cada cidadao residente no municipio, a fim de melhorar o seu dia a dia nas
buscas pelos servigcos publicos, podendo estruturar e planejar com mais eficiéncia o
orcamento publico e ainda ao desenvolvimento de politicas publicas direcionadas a sua
qualidade de vida.

Diversos municipios brasileiros ja implantaram esse tipo de sistema, conforme
materias em anexo.

Dai a razéo da presente sugestdo estar a merecer a atencdo da Administracdo
Municipal

Sala das Sessdes Dr. Jodo Alfredg do Amaral Ribeiro
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Cartdo Cidad3o passa a ser obrigatério a partir de 1° de agosto

Interessados em usufruir de servicos publicos terdo que estar
com o cartdao em maos. Documento serve como ‘passaporte’ do

morador de Louveira

Apos operar em fase de testes por aproximadamente um més
com o sistema 100% implantado, a Prefeitura de Louveira
estipulou o dia 1° de agosto como prazo limite para a populacao
retirar o cartao cidadao no Posto de Atendimento do Programa.
A partir desta data, os interessados em marcar consulta na

Rede Municipal de Saude, retirar remédios nas farmacias

publicas, emprestar livros na biblioteca municipal ou usufruir de

gualguer servico publico oferecido pela Prefeitura tera que apresentar o documento.

Para atender ao morador com o documento, a Prefeitura ja disponibiliza de 220 leitores de biometria e de cartao distribuidos
nos pontos de atendimento municipais, ja com o sistema integrado em processo de instalacdo visando ao funcionamento pleno
do Cartdo Cidad3o.

O programa estabelece uma série de beneficios para o morador de Louveira, como maior agilidade nos atendimentos a curto e
méedio prazo, minimizando filas e o tempo de espera, e promovendo atendimento personalizado. Além disso, com o documento
reune todas as informacdes do morador da cidade, com isso o morador ndo precisa portar uma série de documentos na hora de

fazer inscricdes em cursos, por exemplo, apenas o Cartao Cidadao.

Outro beneficio do Cartdo Cidad3o € que o documento garante ao morador de Louveira que comprovou trés meses de moradia
na cidade, acesso aos servicos publicos. Desta forma, servigos como atendimento nas unidades de salde, consultas, entre
outros, ganham maior qualidade, e a curto e médio prazo maior rapidez no atendimento das demandas, porque passam a ser

voltados apenas aos moradores da cidade.

Na area da Saude, por exemplo, o morador podera agendar consultas, realizar exames e receber medicamentos. Ja na area de
educacao o documento serd necessario para matricular os filhos em creches e escolas da rede municipal, particopar de
concurse de bolsas de estudo e uso do transporte gratuito para estudantes. O ‘passaporte’ também sera Util na cultura, onde

sera necessario para garantir inscrigao nas oficinas culturais e ter acesso ao empréstimo de livros na Biblioteca Municipal.

A Secretaria de Esporte também vai exigir o cartdo cidaddo do morador durante o ato de inscricdo nas modalidades esportivas,

além de controlar a presenca dos alunos através do documento.

“0O contratempo passa, os beneficios ficam”
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foi s6 nds Ultimos meses que muitas pessoas procuraram o Posto de Atendimento do programa para retirada do documento. De
acordo com a Secretaria Municipal de Gestao de Programas e Projetos, com a informacao de que o cartao cidadao passara a ser
obrigatério, é natural que uma grande quantidade de pessoas procure o Posto do programa, formando filas, a exemplo do teste
que foi realizado durante a Festa da Uva, em que o morador com o cartao recebia gratuitamente o ingresso para os shows. “Por
isso, vale a pena lembrar a populagdo gue este contratempo sera passageiro, e € so até a retirada do cartao, enquanto que os

beneficios ficam", informa a Secretaria.

Melhorias na gestao

Através o Cartao Cidadao, os servigos sdo mapeados e individualizados, oferecendo dados que permitem que as politicas
publicas sejam elaboradas com maior eficiéncia. As informacoes do cartao auxiliam a Prefeitura durante o planejamento,

criacdo e aperfeicoamento de politicas publicas em areas essenciais.

O programa vai gerar também uma gestio mais proativa dos problemas encontrados pela populagao, possibilitando a
Administracdo Publica intensificar solugdes visando melhorias na eficiéncia do atendimento ao morador, bem como se adiantar
e planejar melhor suas acdes, sempre com foco na melhor utilizacdo do recurso publico, agilidade nas solucdes dos problemas,

planejamento de acdes e maior precisdo na disponibilizagdo de servigos.

Como retirar o Cartao

A Prefeitura orienta aos moradores que ja fizeram o cadastro no Cartido Cidad3o e ainda néo retiraram o documento a procurar
o Posto de Atendimento do Programa, situado & Rua Antonio Chicalhone, n°® 338 - Bairro Santo Antdnio. A sede do programa fica

aberta para atendimento de segunda a sexta, entre as 8h e 18h, e ao0s sabados, das 8h as 12h.

No ato de retirada do documento o morador deve ter em maos um documento original com foto (RG, CPF, CNH), Certidao de

Nascimento (Casamento, ou declaracdo de unido estavel) e um comprovante de residéncia original, que pode ser representado
pela Conta de Agua ou de Luz dos ultimos trés meses, carné de IPTU ou contrato de aluguel reconhecido em cartério a mais de
3 meses. Para retirar o cartd3o de criangas é preciso que os responsaveis levem a certiddo de nascimento. Em caso da pessoa ser

estrangeira, & necessario o Registro Nacional de Estrangeiro (RNE) permanente, além da comprovagao de residéncia de um ano

no municipio.

J3 o morador que ainda ndo foerneceu as informacoes necessarias para o cadastro precisa comparecer ao Posto de Atendimento.

Para se inserir no programa, o cidaddo precisa comprovar residéncia minima em Louveira de trés meses.

Para se cadastrar, o morador precisa separar alguns documentos, como: RG, CPF, CHN (Carteira de habilitagao), Certidao de
Nascimento, Certidao de Casamento, Declaracdo de Unido Estavel; Cartdo do SUS; Titulo de Eleitor; e Comprovante de

Residéncia (Carné de IPTU, Conta de Agua ou Energia dos trés ultimos meses, ou Contrato de Aluguel).

Mais informacées ligar para o Posto de Atendimento do Programa pelo telefone (19) 3848 1039.
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Cartdo Cidadao OIimpiensé

COMPARTILHAR <

A populacdo da Estancia Turistica de Olimpia e dos distritos de Ribeiro dos Santos e Baguagu passara a
contar com um novo sistema de informacdes integrado do municipio. E com essa proposta que estd
sendo implantado o Cartdo Cidaddo Conectado, que ird unificar os dados dos moradores a fim ﬂ

fFacilitar o acesso aos servicos pablicos municipais.

O Cartdo Cidaddo identifica as necessidades especificas de cada municipe a partir de informagoes e
registros inseridos em um sistema e que estardo disponiveis para os servidores municipais. Desta forma,
os servicos serdo integrados por um Unico documento, criando uma base de dados importante para 3

adocdo de politicas publicas eficientes e de qualidade.

Por meio do documento, o cidaddo podera usufruir de diversos servicos como agendar consultas, retirar
medicamentos, fazer matriculas escolares, utilizar o transporte escolar, inscrever-se em curscs e

campeonatos esportivos e muito mais.

"0 Cartdo Cidaddo nasce com a proposta de ser um documento tnico do olimpiense, por meio do qual
ele terd acesso a todos os servicos do municipio e a beneficios, garantindo mais agilidade e eficiéncia.
Estamos em planejamento hd semanas com a empresa responsavel, acompanhando o funcionamentc
em outras cidades e treinando nossos servidores para a implantacdo. Agora, iniciaremos os cadastros €

reforcamos a importancia de todos os cidaddos participarem”, destaca o prefeito Fernando Cunha.

CADASTRAMENTO

Para obter o cart3o, é preciso fazer um cadastro individual e presencial. O cadastramento sera realizadc

a partir da préxima segunda-feira, dia 11 de junho, em cinco pontos de atendimento da cidade.

No ato, basta apresentar os documentos originais CPF, RG, Cartdao SUS, Comprovante de enderegc
(3gua, luz, IPTU ou telefone Fixo), Certiddo de nascimento (para menores) ou casamento. Sera aplicadc
um questionario simples para coleta de algumas informacdes e também tirada uma foto digital dc

morador. E importante que todos os cidaddos realizem o cadastro, desde os recém-nascidos, e que

Famhém atualizem informacnes em rasn de alnuma mudanrca




