CAMARAMUNICIPAL

SANTA FE DO SUL

ESTADO DE SAO PAULO

INDICAGAO N¢ 152/2020

Os Vereadores Subscritores, no uso de
suas prerrogativas parlamentares, etc.;

INAICAM 2o 1ustissim bustor Regional da ELEKTRO - Eletricidade

e Servigos S/A - Senhor FABIO HENRIQUE COSTA, as providéncias que se fizerem
necessarias no sentido de possibilitar que os usuarios com contas em atraso
possam realizar a regularizagdo de seus débitos através do pagamento parcelado
por boleto bancario ou acrescido ao longo das proximas faturas.

JUSTIFICATIVA:

A presente propositura objetiva atender aos pedidos da populagdo, clientes da
concessionaria Elektro, que reivindicam a possibilidade do pagamento das contas em
atraso possa ser realizado por meio de boleto bancéario ou que seja acrescido o valor
parcelado ao longo das proximas faturas.

Chegou ao conhecimento destes propositores que atualmente a concessionaria
esta realizando o parcelamento das contas em atraso apenas por meio do pagamento com
cartdo de crédito. Ocorre que, muitos desses usuarios por ndo possuirem tal meio de
pagamento acabam ficando sem opg¢ao de realizar a regularizagdo da divida junto a
Elektro, todavia os mesmos querem regularizar tal situagéo junto a concessionaria, porém,
sem a possibilidade de outras formas de pagamento esses usuarios estdo encontrando
dificuldades de regularizar seus débitos.

Ora o exposto, solicitamos que providéncias venham a ser tomadas pela
concessionaria, no sentido atender ao pedido ora solicitado. Dai a razdo da presente
sugestao.

Sala das Sessdes Dr. Jodo Alfredo do Amaral Ribeiro,
18 de agosto de 2020
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