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PROCESSO N° 003/2018
DISPENSA DE LICITACAO N° 008/2018

CONTRATO N° 003/2018

Pelo presente instrumento, as partes, de um lado a Camara Municipal de Santa Fé do Sul, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ n°® 49.653.413/0001-64, com sede a Rua Dez,
345 — 1° andar, Centro, na cidade de Santa Fé do Sul/SP, neste ato representada pelo seu
Presidente, Senhor Marcelo Alessandro Favaleca, RG 28.104.060-6 SSP/SP e CPF 216.560.638-16
de ora em diante denominada Contratante, e de outro lado a empresa Franco e Pitaro Ltda ME,
pessoa juridica de direito privado, CNPJ n° 11.966.879/0001-47, sediada na Rua Sete, 1077 —
Primeiro Andar, Centro, na cidade de Santa Fé do Sul/SP, neste ato representada pelo seu socio
administrador, Senhor Leonardo Henrique Franco, RG. 29.139.139-4 SSP/SP e CPF. 361.054.458-
90, de ora em diante denominada Contratada, nos termos do inciso II, Art. 24, da Lei Federal n°
8666/93, devidamente atualizada pelas alteragbes posteriores tém, entre si, justo e contratado o

seguinte:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E CONDIGOES ESPECIFICAS

1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servicos de Comunicagdo Multimidia
para acesso corporativo a Internet (rede mundial de computadores), através de fibra otica, com
velocidade de 30 Mbps (trinta megabits por segundo) para download e 12 Mbps (doze megabits por
segundo) para upload, visando atender as necessidades da Camara Municipal Santa Fé do Sul,

conforme as especificagdes técnicas do Anexo |.

1.2 A prestacdo do Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) sera realizada diretamente pela
CONTRATADA, que se encontra devidamente autorizada para tal, conforme autorizacéo expedida
pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, nos termos do ATO n°. 7699/2010, de 26
de novembro de 2010, Processo 53500.019651/2010, Publicado no D.0.U. em 26 do novembro de

2010.

1.3 A prestagéo do Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) encontra-se sob a égide da Lei n.°
9.472/97; do Regulamento dos Servicos de Telecomunicages, aprovado pela Resolugcédo ANATEL
n.° 73/98: do Regulamento dos Servicos de Comunicagéo Multimidia, anexo a Resolugdo ANATEL
n.° 614/2013: do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicages
(RGC), anexo a Resolugdo ANATEL n.° 632/2014; e demais normas aplicaveis.

1.4 O servico de comunicagédo multimidia (SCM) estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante os 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativagéo até o término da relagéo contratual
avencada ressalvada as interrupgdes causadas por caso fortuito ou motivo de forga maior, dentre
outras hipoteses previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1 O prego mensal para a prestagéo dos servigos objeto deste Contrato é de R$ 149,00 (Cento e
Quarenta e Nove Reais), perfazendo o valor global de R$ 1.788,00 (Hum Mil Setecentos e Oitenta e
Oito Reais).

2.2 A CONTRATANTE pagaré mensalmente 8 CONTRATADA, a quantia mencionada no subitem
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2.1, mediante a apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura, até o dia 20 de cada més, com prazo de (05)
dias Uteis para quitagao.

2.2.1 Em caso de devolugdo da Fatura para corregéo, o prazo para o pagamento passara a fluir
apds a sua reapresentagao.

2.3 A ndo apresentacdo dos documentos enumerados no subitem 2.2, implicara em suspenséo do
pagamento da fatura, até a sua apresentagéo, néo incidindo, neste caso, quaisquer acréscimos de
valores referentes a juros, multa ou corregdo monetaria.

2.4 O pagamento da fatura serd sustado se verificada a execucdo defeituosa do Contrato, enquanto
persistirem restrigées quanto aos servigos prestados no periodo a que se refere a fatura, bem como,
se existente débito pendente de satisfacdo para com a CONTRATANTE.

2.5 Vencido o prazo estabelecido e nédo efetuado o pagamento pela CONTRATANTE, e desde que
ndo haja pendéncias relativas a execugéo do Contrato, os valores serdo corrigidos com base nos
mesmos critérios adotados para a atualizagéo das obrigagdes tributérias.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

3.1 As despesas decorrentes deste instrumento serao pagas com verbas fixadas na seguinte
dotacdo 2018: 01 — Poder Legislativo; 01.02.02 - Secretaria da Camara; 01.032.0041.2402.0000 -
Manutencdo da Secretaria da Camara; 3.3.90. 39-58 — Servigos de Telecomunicagdo Terceiros —
Pessoa Juridica; Fichan®011.

CLAUSULA QUARTA — DO FUNDAMENTO LEGAL

4.1 Vincula-se o presente Contrato as normas previstas no texto consolidado da Lei N° 8.666/93 e
demais Legislagdes vigentes aplicaveis.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO

5.1 Os valores ora ajustados poderéo sofrer reajustes, por ocasido de prorrogagdes contratuais,
limitados ao indice de corregdo do IPCA, ou outro indice que vier a substitui-lo, em conformidade

com a legislagéo vigente no tocante a periodicidade.
CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1 O prazo da contratacéo do objeto sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado, mediante aditamento, desde que haja interesse entre as partes,
respeitadas as disposicdes do art. 57, da Lei 8.666/93, até o limite de 60 (sessenta) meses.

6.2 A contratacdo podera ser rescindida nos seguintes casos:

| — Amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante formalizagédo através de aviso, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, néo cabendo indenizag&o de qualquer das partes, exceto
para pagamento de servigos comprovadamente prestados;

Il - Pela Camara, independente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem que assista a
adjudicataria direito a indenizag&o, quando esta:

a) Nao cumprir quaisquer das obrigagdes assumidas;
b) N&o recolher no prazo determinado as multas impostas;

c) Transferir o Contrato a terceiros, no todo ou em parte;

www: camarasantafedosul.sp.gov.br
e-mail: camarasantafe@hotmail.com O<J //
Rua Dez, 345 - (1° andar) Centro | Caixa Postal 66 J ' A
Fones/Fax: (17) 3631-1223 ou 3631-7122 | CEP 15775-000 - Santa Fé do Sul (§P, LR

J



CAMARA MUNICIPAL Fls.( | 4

SANTA FE DO SUL -

ESTADO DE SAO PAULO

d) No descumprimento das condigdes da habilitagéo e qualificagéo legalmente exigidas, bem como
das condicdes constantes no contrato e proposta.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES

7.1 Sdo deveres da CONTRATADA, dentre outros previstos neste Contrato, em Lei ou nos
regulamentos aplicaveis:

7.1.1. Nos termos do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagées (Resolugéo n.° 73/1998), ser
a responsével pela prestagdo do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) perante a ANATEL e
demais entidades correlatas, bem como pelos licenciamentos e registros que se fizerem
necessarios, independentemente da propriedade ou posso dos equipamentos utilizados para a
prestacdo dos servicos, que deverdo estar em conformidade com as determinagées normativas
aplicaveis;

7.1.2. Prestar os Servicos de Comunicagdo Multimidia segundos os parémetros de qualidade
previstos no Regulamento dos Servicos de Comunicagéo Multimidia, anexo a Resolugdo ANATEL
n.° 614/2013, quais sejam: (i) fornecimento de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas na
regulamentacéo; (ii) disponibilidade do servigo nos indices contratados; (iii) emissdo de sinais
eletromagnéticos nos niveis estabelecidos em regulamentagéo; (iv) divulgacéo de informagdes aos
seus assinantes, de forma inequivoca, ampla e com antecedéncia razoavel, quanto a alteracbes de
precos e condi¢des de fruigdo do servigo; (v) rapidez no atendimento as solicitagdes e reclamagdes
dos assinantes; (vi) nimero de reclamagdes contra a CONTRATADA; (vii) fornecimento das
informacées necessarias & obtengdo dos indicadores de qualidade do servigo (assinantes),
atendendo e respondendo as reclamagdes e solicitagbes da CONTRATANTE, de acordo com o0s
prazos previstos no presente Contrato.

7.1.3. Manter em pleno e adequado funcionamento o Centro de Atendimento ao Cliente, conforme
regras impostas pela ANATEL a CONTRATADA em decorréncia da sua classificagdo como
PRESTADORA DE PEQUENO PORTE (PPP), inclusive com menos de 5.000 (cinco mil) acessos
sem servigo (assinantes), atendendo e respondendo as reclamagdes e solicitagdes do CLIENTE, de
acordo com os prazos previstos no presente Contrato.

7.1.4. Cumprir as obrigacdes Ihe outorgadas legaimente pelo Artigo 47 e incisos do Regulamento
dos Servigos de Comunicagdo Multimidia, anexo & Resolugdo ANATEL n.° 614/2013, quais sejam:
(i) prestar servigo adequado na forma prevista na regulamentacao; (ii) apresentar a ANATEL, na
forma e periodicidade estabelecidas na regulamentagéo e sempre que regularmente intimada, por
meio de sistema interativo disponibilizado pela Agéncia, todos os dados e informagbes que lhe
sejam solicitados referentes ao servigo, inclusive informacées técnico operacionais e econdémico-
financeiras, em particular as relativas ao nimero de Assinantes, 4 area de cobertura e aos valores
aferidos pela CONTRATADA em relacéo aos parametros indicadores de qualidade; (iii) cumprir e
fazer cumprir o regulamento anexo @ Resolugdo ANATEL n.° 614/2013 e as demais normas editadas
pela Anatel; (iv) utilizar somente equipamentos cuja certificagéo seja expedida ou aceita pela Anatel,
(v) permitir, aos agentes de fiscalizagdo da Anatel, livre acesso, em qualquer época, as obras, as
instalaces, aos equipamentos e documentos relacionados a prestagéo do SCM, inclusive registros
contaveis, mantido o sigilo estabelecido em Lei; (vi) entregar ao ASSINANTE copia do Contrato de
Prestacdo do SCM e do Plano de Servigo contratado; (vii) observadas as condigoes técnicas e
capacidades disponiveis na rede, n&o recusar o atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam
localizadas na Area de Prestacdo do Servigo, nem impor condigdes discriminatérias, salvo nos
casos em que a pessoa se encontrar em area geogréfica ainda ndo atendida pela rede, conforme
cronograma de implantagdo constante do termo de autorizagéo; (viii) tornar disponiveis a
CONTRATANTE informagdes sobre caracteristicas e especificagdes técnicas dos terminais
necessarios a conexdo dos mesmos a sua rede, sendo vedada a recusa de conexdo de
equipamentos sem fundamentagdo técnica comprovada; (ix) prestar esclarecimentos a
CONTRATANTE, de pronto e livre de 6nus, face a suas reclamagdes relativas a fruicdo dos
servicos; (x) observar os parametros de qualidade estabelecidos na regulamentacéo e no contrato
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celebrado com a CONTRATANTE, pertinentes a prestacdo dos servigo e a operacéo da rede; (xi)
observar as leis e normas técnicas relativas a constricdo e utilizagdo de infraestruturas; (xi) manter
atualizados, junto & Anatel, os dados cadastrais de enderego, identificacdo dos diretores e
responsaveis e composigdo aciondria quando for o caso; e (xiii) manter as condigbes subjetivas,
aferidas pela Anatel, durante todo o periodo de exploragéo do servigo;

7.1.5. Solucionar as reclamacées da CONTRATANTE sobre problemas e falhas nos servigos
prestados, bem como fornecer esclarecimento a reclamagdes e duvidas da CONTRATANTE.

7.1.6. Respeitar e se submeter fielmente as clausulas e condigdes pactuadas neste Contrato.

7.1.7. A CONTRATADA n&o pode impedir, por contrato ou por qualquer outro meio, que o assinante
seja servido por outras redes ou servigos de telecomunicagdes.

7.2. Nos termos do Regulamento dos Servicos de Comunicagdo Multimidia, aprovado pela
Resolugdo ANATEL 614/2013, bem como de acordo com a Lei n.° 12.965/2014 (Marco Civil da
Internet), a CONTRATADA devera manter os dados cadastrais e os Registros de Conexéo de seus
Assinantes pelo prazo minimo de 01 (um) ano.

7.2.1. A CONTRATADA observara o dever de zelar estritamente pelo sigilo inerente aos servigos de
telecomunicagdes e pela confidencialidade quanto aos dados cadastrais e informagdes da
CONTRATANTE, sobretudo no que se refere aos registros de conexdo armazenados, empregando
para tanto todos 0s meios e tecnologias necessérias para assegurar o direito da CONTRATANTE.

7.2.2. A CONTRATADA apenas tornara disponiveis os dados cadastrais e os registros de conexéo,
incorrendo em suspensdo de sigilo de telecomunicagdes, quando solicitado formalmente pela
autoridade judicidria ou outra legalmente investida desses poderes, e quando taxativamente
determinada a apresentagéo de informacdes relativas a CONTRATANTE.

7.3. Na contratagdo de servigos e na aquisigéo de equipamentos e materiais vinculados aos servigos
de comunicagdo multimidia, a CONTRATADA se obriga a considerar ofertas de fornecedores
independentes, inclusive os nacionais, e basear suas decisdes, com respeito as diversas ofertas
apresentadas, no cumprimento de critérios objetivos de prego, condicbes de entrega e
especificages técnicas estabelecidas na regulamentacéo pertinente.

7.3.1. Na contratagdo em questdo, aplicam-se os procedimentos do Regulamento sobre
Procedimentos de Contratagdo de Servigos e Aquisicdo de Equipamentos ou Materiais pelas
Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugdo ANATEL n.° 155/199, com
as alteracdes introduzidas pela Resolugdo ANATEL n.° 421/2005.

7.4. No desenvolvimento das atividades de telecomunicagdes, a CONTRATADA observara os
instrumentos normativos estabelecidos pelos 6rgéos competentes com vista a seguranga e protegéo
ao meio ambiente.

7.5. E permitido 8 CONTRATADA realizar a oferta a CONTRATANTE dos servigos de comunicagéo
multimidia conjuntamente com outros servigos de telecomunicagdes. A prestacéo de servicos de
telecomunicagées de forma conjunta podera ser feita diretamente pela CONTRATADA ou em
parceria com outras empresas de telecomunicagdes. Cada servigo de telecomunicages contratado
pela CONTRATANTE seréa regulado através de um instrumento contratual especifico, auténomo,
correspondendo a cada modalidade contratada, podendo, todavia, diversos servigos serem
contratados conjuntamente através da assinatura ou aceite eletrénico de um unico TERMO DE
CONTRATAGCAO.

7.6. Na prestacdo dos servigos de comunicagdo multimidia, a CONTRATADA disponibilizara a
CONTRATANTE um endereco IP (Internet Protocol) fixo (invariavel), exclusivo da CONTRATADA.

)2

]
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7.6.1. A disponibilizagdo do enderego de IP (internet protocol) a CONTRATANTE, néo significa que
este endereco sera de propriedade da CONTRATANTE, sendo que a disponibilizagéo do endereco
IP (internet protocol) ndo constitui, de forma alguma, qualquer espécie de cesséo ou transferéncia
desta propriedade.

7.7. A CONTRATANTE reconhece como DIREITOS DA CONTRATADA, além de outros previstos na
Lei n.° 9.472/97, na regulamentag&o pertinente e no Termo de Autorizagéo para a prestagédo do
servico de comunicagdo multimidia: (i) empregar equipamentos e infraestrutura que nao lhe
pertencam: (ii) contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servigo.

7.7.1. A CONTRATADA, em qualquer caso, continuard responsavel perante a ANATEL e a
CONTRATANTE pela prestacéo e execucéo do servico contratado.

7.7.2. Para constituicdo da sua rede de telecomunicacdes e para viabilizar a prestacéo dos servigos
de comunicacéo multimidia, a CONTRATADA poderéa contratar a utilizagéo de recursos integrantes
da rede de outra prestadora dos servigos de comunicagdo multimidia ou de outra prestadora de
qualquer outro servigo de telecomunicagdes de interesse coletivo.

7.8. A CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA, por ser considerada uma Prestadora de
Pequeno Porte (PPP), inclusive com menos de 5.000 (cinco mil) acessos em servico (assinantes), &
dispensada do cumprimento das metas de qualidade previstas no Regulamento de Gestdo da
Qualidade do Servico de Comunicagdo Multimidia (RGQ-SCM), anexo A Resolucdo ANATEL
57412011, conforme Art. 1°, §3° deste Regulamento.

7.9. Sao DEVERES DA CONTRATANTE, dentre outros previstos neste Contrato, em Lei ou nos
regulamentos aplicaveis:

7.9.1. Efetuar os pagamentos devidos em razédo dos servigos decorrentes deste Contrato, de acordo
com os valores, periodicidade, forma, condigdes e vencimentos indicados no TERMO DE
CONTRATACAOQ, parte integrante e essencial a celebragéo do presente instrumento;

7.9.2. Utilizar adequadamente os servigos, redes e equipamentos relativos ao servico ora
contratado, comunicando & CONTRATADA qualquer eventual anormalidade observada, devendo
registrar sempre o numero do chamado para suporte a eventual futura reclamacgéo referente ao

problema comunicado;

7.9.3. Fornecer todas as informagdes necessarias a prestagdo do servigo objeto deste contrato, e
outras que venham a ser solicitadas pela CONTRATADA.

7.9.4. Providenciar local adequado e infraestrutura necesséria a correta instalagéo e funcionamento
do servico, garantido & CONTRATADA amplo acesso as suas dependéncias, a qualquer tempo,
independentemente de aviso prévio, ou qualquer outra formalidade judicial ou extrajudicial.

7.9.4.1. A titulo de infraestrutura adequada a ser disponibilizada pela CONTRATANTE, compreende-
se, mas ndo se limita a: computadores, estagbes de trabalho, rede elétrica compativel e aterrada,
local protegido do calor e umidade, dentre outros equipamentos/materiais de informatica e rede

interna.

7.9.5. E de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE a instalagéo, manutengéo, protegao e
aterramento elétrico de toda sua rede interna, bem como dos equipamentos terminais de sua
propriedade.

7.9.6. Zelar pela seguranca e integridade dos equipamentos da CONTRATADA ou de terceiros sob
sua responsabilidade, instalados em suas dependéncias em razédo da prestacéo dos servicos,
respondendo por eventuais danos, avarias, perda, furto, roubo ou extravio sofrido pelos mesmos,
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considerando serem tais equipamentos insuscetiveis de penhora, arresto e outras medidas de
execucado e ressarcimento de exigibilidade de terceiros perante a CONTRATANTE.

7.9.7. Cumprir as obrigagdes Ihe outorgadas legalmente pelo Art. 4° e incisos do Regulamento Geral
de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes (RGC), anexo & Resolug&do ANATEL
632/2014, quais sejam: (i) utilizar adequadamente os servigos, equipamentos e redes de
telecomunicacdes; (ii) respeitar os bens de publicos e aqueles voltados a utilizagéo do publico em
geral; (iii) comunicar as autoridades competentes irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por Prestadora de Servigo de Telecomunicagdes; (iv) cumprir as obrigagbes fixadas no contrato de
prestacdo do servico, em especialmente efetuar pontualmente o pagamento referente a sua
prestacdo, observadas as disposigdes regulamentares; (v) somente conectar a rede da Prestadora,
terminais que possuam certificacdo expedida ou aceita pela Anatel, mantendo-os dentro das
especificagdes técnicas segundo as quais foram certificadas; (vi) indenizar a Prestadora por todo e
qualquer dano ou prejuizo a que der causa, por infringéncia de disposicéo legal, regulamentar ou
contratual, independentemente de qualquer outra sangéo; e (vii) comunicar imediatamente a sua
Prestadora: a) o roubo, furto ou extraviado de 9 dispositivos de acesso; b) a transferéncia de
titularidade do dispositivo de acesso; e c) qualquer alteragdo das informagbes cadastrais.

7.9.8. Permitir as pessoas designadas pela CONTRATADA o acesso as dependéncias onde estéo
instalados os equipamentos disponibilizados e necessérios a prestagdo dos servigos e, caso haja
utilizacdo de equipamento(s) que n&o esteja(m) devidamente certificado(s) € homologado(s),
permitir a retirada deste(s) equipamento(s) por parte dos funcionarios da CONTRATADA.

7.9.9. Manter as caracteristicas dos equipamentos a serem utilizados, ndo realizando qualquer
modificagdo que desconfigure a funcionalidade para o qual foi homologado, sob pena de rescis&o de
pleno direito do presente instrumento e sujeicdo da CONTRATANTE as penalidades previstas em

Lei e neste Contrato.

7.10. Disponibilizar e realizar manutengdo em seus computadores e estagdes de trabalho,
protegendo-os contra virus ou qualquer arquivo malicioso que possa prejudicar a rede. Qualquer
contribuicdo nesse sentido efetuada pela CONTRATADA nao lhe imputara responsabilidade por

essa protecao.

7.10.1. Respeitar e se submeter fielmente as cldusulas e condigbes pactuadas no presente
instrumento.

7.10.2 Zelar pela imagem e reputagdo da CONTRATADA, sendo vedada a difus@o ou veiculagéo,
por qualquer meio, de qualquer mensagem ou informagéo inveridica, difamatoria, injuriosa ou
caluniosa, ou que possa de qualquer maneira denegrir a imagem ou a reputagdo da CONTRATADA,
ou de quaisquer de seus SOCIOS.

7.10.3 Nos termos do Art. 3° e incisos do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos
de Telecomunicagdes (RGC), anexo & Resolugdo ANATEL 632/2014, a CONTRATANTE tem direito,
sem prejuizo do disposto na legislago e demais regulamentos aplicaveis: (i) ao acesso e fruicéo
dos servicos dentro dos padrdes de qualidade e regularidade previstos na regulamentagéo, e
conforme as condigdes ofertadas e contratadas; (i) a liberdade de escolha da Prestadora e do Plano
de Servico: (iii) ao tratamento n&o discriminatério quanto as condigdes de acesso e fruigdo do
servico, desde que presentes as condigdes técnicas necessarias, observado o disposto na
regulamentacio vigente. (iv) ao prévio conhecimento e a informagéo adequada sobre as condi¢des
de contratacdo, prestacéo, meios de contato e suporte, formas de pagamento, permanéncia minima,
suspensdo e alteragdo das condigdes de prestacdo dos servigos, especialmente os pregos
cobrados, bem como a periodicidade e o indice aplicavel, em caso de reajuste; (v) & inviolabilidade e
ao segredo de sua comunicagado, respeitadas as hipéteses e condigoes constitucionais e legais de
quebra de sigilo de telecomunicagbes e as atividades de intermediagéo da comunicagao das
pessoas com deficiéncia, nos termos da regulamentagéo; (vi) & néo suspenséo do servico sem sua
solicitagdo, ressalvada a hipétese do Capitulo VI do Titulo V (por falta de pagamento) ou por
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descumprimento de deveres constantes do Art. 4° da LGT, sempre apds notificagdo prévia pela
Prestadora; (vii) A privacidade nos documentos de cobranga e na utilizagdo de seus dados pessoais
pela Prestadora; (viii) a apresentacdo da cobranga pelos servigos prestados, em formato adequado,
respeitada a antecedéncia minima prevista no Art. 76 (05 dias antes do vencimento); (ix) a 10
resposta eficiente e tempestiva, pela Prestadora, as suas reclamagées, solicitagées de servigos e
pedidos de informagado; (x) ao encaminhamento de reclamagdes ou representagbes contra a
Prestadora, junto a Anatel ou aos 6rgédos de defesa do consumidor; (xi) a reparagéo pelos danos
causados pela violagdo dos seus direitos; (xii) a ter restabelecida a integridade dos direitos relativos
a prestacédo dos servicos, a partir da quitagdo do débito, ou de acordo celebrado com a Prestadora;
(xiii) a ndo ser obrigado ou induzido a adquirir servi¢os, bens ou equipamentos que nao sejam de
seu interesse, bem como a néo ser compelido a se submeter a qualquer condi¢&o, salvo diante de
questdo de ordem técnica, para recebimento do servigo, nos termos da regulamentacéo; (xiv) a
obter, mediante solicitagdo a suspensdo temporaria do servigo prestado, nos termos das
regulamentacgdes especificas de cada servigo; (xv) a rescisdo do contrato de prestacao do servico, a
qualquer tempo e sem 6nus, sem prejuizo das condi¢des aplicaveis as contratagdes com prazo de
permanéncia; (xvi) qualqde receber o contrato de prestacdo de servigo, bem como o Plano de
Servigo contratado, sem qualquer 6nus e independente da solicitagdo; (xvii) a transferéncia de
titularidade de seu contrato de prestagcéo de servigo, mediante cumprimento, pelo novo titular, dos
requisitos necessarios para a contratacao inicial do servigo; (xviii) ao néo recebimento de mensagem
de cunho publicitario em sua estacdo mdével, salvo consentimento prévio, livre e expresso; (xix) a
néo ser cobrado pela assinatura de qualquer outro valor referente ao servigo durante a sua
suspensao total; (xx) a nado ter cobrado qualquer valor alheio a prestacdo do servigo de
telecomunicagdes sem autorizagdo prévia e expressa.

7.10.4. E nos termos do Art. 56 e incisos do Regulamento dos Servigos de Comunicacéo Multimidia,
anexo a Resolugdo ANATEL n.° 614/2013, a CONTRATANTE tem direito, sem prejuizo do disposto
na legislagéo e demais regulamentos aplicaveis: (i) a substituicdo do seu codigo de acesso, se for o
caso, nos termos da regulamentacao; (ii) a ter bloqueado, temporaria ou permanentemente, parcial
ou totalmente, o acesso a comodidades ou utilidades solicitadas; (iii) & continuidade do servico pelo
prazo contratual.

7.10.5. A CONTRATANTE devera comunicar imediatamente @ CONTRATADA, através de seus
Servicos de Atendimento ao Cliente, qualquer problema que identificar nos servigcos objeto deste
contrato, registrando sempre o nimero do chamado para suporte a eventual futura reclamacéo

referente ao problema comunicado.

7.10.6. A prestagédo de servigos ora contratado é de natureza individual e intransferivel, ndo sendo
permitida a CONTRATANTE a cessdo ou venda total ou parcial desses servigos a terceiros, a
qualquer titulo que seja, salvo em caso de prévia e expressa autorizacdo da CONTRATADA.

7.10.7. A CONTRATANTE recebera da CONTRATADA, apds a ativagdo dos servicos objeto do
presente Contrato, a identificagdo e senha necessaria para a conex&o com a internet, ndo podendo
em hipétese alguma ser a identificagdo/senha transferida a terceiros e/ou explorada para quaisquer
fins comerciais ou econémicos.

7.10.8. A CONTRATANTE assume integral responsabilidade por si e por terceiros na utilizagéo de
sua identificacéo e respectiva senha, obrigando-se a honrar os compromissos financeiros e legais
dai resultantes. Nao serdo permitidas conexdes simultaneas utilizando o mesmo codigo da
CONTRATANTE e a mesma senha privativa, salvo se o PLANO DE SERVICO contratado o permitir
expressamente.

7.11. Considerando as politicas de uso aceitaveis da internet, sdo obrigacées da CONTRATANTE:

7.11.1. Respeitar as leis de natureza civel ou criminal aplicaveis ao servico, inclusive, mas nao se
limitando, as leis de seguranca, confidencialidade e propriedade intelectual.
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7.11.2. Respeitar a privacidade e intimidade de outros clientes e/ou terceiros, n&o buscando, dentre
outras, acesso a senhas e dados privativos, bem como ndo modificando arquivos ou assumindo,
sem autorizacéo, a identidade de outro cliente;

7.11.3. N&o prejudicar, intencionalmente, usuarios da internet através de desenvolvimento de
programas, virus, acesso nao autorizado a computadores, alteragées de arquivos, programas e
dados residentes na rede e utilizagdo de “cookies”, em desacordo com as leis e/fou com melhores
praticas de mercado.

7.11.4. Néo divulgar propagandas ou anunciar produtos e servigos através de correio eletrénico
(“mala direta”, ou “spam”), salvo mediante prévia solicitagdo dos destinatarios quanto a este tipo de
atividade.

7.11.5. Nao acessar contetidos impréprios ou ilicitos, ou entdo, ndo utilizar a internet para fins
impréprios ou ilicitos, segundo a legislagéo vigente.

7.12. Em cumprimento a exigéncia prevista no Art. 3.° inciso XVIIl, do Regulamento Geral de
Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes (RGC), anexo a Resolugdo ANATEL
632/2014, A CONTRATANTE, neste ato, de maneira prévia, livre e expressa, atesta sua plena
concordancia quanto ao recebimento de mensagem de cunho publicitario em sua estacdo movel,
nada tendo reclamar, seja a que titulo for.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1 Na vigéncia do Contrato, a adjudicataria estara sujeita as seguintes sanc¢des administrativas:

| — Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades para as quais a
contratada tenha concorrido;

Il - Aplicagédo de multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor do Contrato, nos seguintes
casos:

a) Quando os servigos ndo forem executados de acordo com as especificagbes da proposta
apresentada e do Contrato;

b) Pela inexecucéo total ou parcial do que foi proposto e contratado;
c) Pelo descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacéo pertinente.

ill — Aplicagdo de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do objeto a ser contratado, no
caso de ndo assinatura do instrumento contratual no prazo fixado no Edital;

IV — Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

V - Declaragéo de Inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, nos casos de falta
grave;

8.2 As penalidades somente serdo aplicadas apds regular processo administrativo, em que se
garantira a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa, na forma e nos prazos
previstos em lei.

www: camarasantafedosul.sp.gov.br & \
e-mail: camarasantafe@hotmail.com { / ]
T
Rua Dez, 345 - (1° andar) Centro | Caixa Postal 66 \ C( % '
(

Fones/Fax: (17) 3631-1223 ou 3631-7122 | CEP 15775-000 - Santa Fé do Sul (SP) \‘

N~



1]
(2

CAMARA MUNICIPAL

SANTA FE DO SUL L

ESTADO DE SAO PAULO

CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1 As partes elegem o Foro da Comarca de Santa Fé do Sul/SP, para dirimirem as duvidas e
pendéncias oriundas do presente Contrato, excluindo-se qualquer outro.

E, por estarem as partes Contratantes de pleno acordo quanto a tudo que ficou exarado neste
instrumento, assinam-no este em trés vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas.

Santa Fé do Sul/SP, 23 de maio de 2018.

Alessandro Favaleca
Presidente

Franco e Pitaro Ltda ME
Contratada
Leonardo Henrique Franco
Sécio Administrador

Testemunhas

A . a‘%w
Nome / ﬂw«h @Wn /7 &M,wp ome @O‘h\ujﬁb %NY\UUQ ﬂ&/\nwﬂ‘/
RG 40 13RQ49 U 49 720. ?025 o'
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ANEXO |
ESPECIFICAGOES DO OBJETO

1. OBJETO: Contratagédo de empresa especializada na prestagéo de servigos de acesso corporativo
a Internet (rede mundial de computadores), em banda dedicada, através de fibra otica, com
velocidade minima de 30 Mbps (trinta megabits por segundo) para download e 30 Mbps (trinta
megabits por segundo) para upload, conforme as seguintes especificagdes:

1.1. ESPECIFICAGCOES:

e Acesso corporativo dedicado a Internet através de fibra 6tica;

e A proponente devera fornecer um link privativo de comunicagédo de dados empresarial na
velocidade de 30 Mbps (trinta megabits por segundo) para download e 12 Mbps (doze megabits por
segundo) para upload;

e Endereco de instalagdo: Rua Dez, 345, 1° andar - Centro, Santa Fé do Sul — SP.

e Acesso fisico ao prédio devera ser efetuado por meio diferente do ja existente nesta Camara
Municipal, ou seja: devera ser passado um cabo novo e especifico para esse servigo;

e O equipamento utilizado para disponibilizacdo do servico devera ser instalado em local a ser
indicado pela Camara Municipal, o qual disponibilizara suporte e tomada elétrica estabilizada;

e A proponente devera efetuar testes de verificacéo de qualidade da conex@o sempre que houver
solicitagdo da Camara Municipal, sem custos adicionais;

¢ Os servicos ofertados deverdo operar no regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana);

e Os equipamentos necessarios para implementar os servicos de comunicagédo de dados deveréo
ser disponibilizados pela proponente, oferecendo conex&o sem interrup¢bes para a rede de
computadores da Camara Municipal;

e A proponente ndo podera implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o
trafego originado ou destinado & Camara Municipal, a menos que tenha expressa concordancia da
Camara Municipal;

e Devera ser fornecido pelo menos um endereco fixo de IP vélido para acesso via INTERNET a rede
que utilizara o acesso corporativo.

2. DISPOSIGCOES GERAIS/INFORMAGOES COMPLEMENTARES
2.1 Prazo de entrega: imediato, a partir da assinatura do contrato.

2.2 O prazo contratual seré de 12 (doze) meses, prorrogéavel por iguais e sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do Art. 57, inc. |, da Lei Federal n° 8.666/93.
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

Contratante Camara Municipal de Santa Fé do Sul
Contratada Franco e Pitaro Ltda ME

Contrato n® 003/2018

Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de Comunicagéo
Multimidia para acesso corporativo a Internet (rede mundial de computadores),

Objeto através de fibra 6tica, com velocidade de 30 Mbps (trinta megabits por segundo)
para download e 12 Mbps (doze megabits por segundo) para upload, visando
atender as necessidades da Camara Municipal Santa Fé do Sul.

Advogados

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1.
a.

b.

Estamos CIENTES de que:

o ajuste acima referido estara sujeito a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagées de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo
n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de
Processo Civil;

Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato devera ser
comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

Damo-nos por NOTIFICADOS para:
O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos € nas formas legais e regimentais, exercer o

direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.
Santa Fé do Sul/SP, 23 de maio de 2018.

Gestor do Orgéo/Entidades:

Nome Marcelo Alessandro Favalega

Cargo Presidente

CPF 216.560.638-16 RG 28.104.060-6 SSP/SP

Data de Nascimento

Enderego Residencial Completo

e-mail Institucional camarasantafe@hotmail.com

e-mail Pessoal marcelofavaieca@gmail.com

Telefone_ |},

Assina&{ra \ﬂ)m‘“’ i —
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onsdveis que assinaram o ajuste:

F'S- A Q- 5

Nome

Marcelo Alessandro Favalega

Cargo

Presidente

CPF

216.560.638-16

RG 28.104.060-6 SSP/SP

Data de Nascimento

Enderego Residencial Completo

e-mail Institucional

camarasantafe@hotmail.com

e-mail Pessoal

Telefone /’*M

marcelofavaleca@gmail.com

——

Assinatura

2ok
~J 7 N\
Kimk)xb»

Pela CONTRATADA
Nome Leonardo Henrique Franco
Cargo Sdcio administrador
CPF 361.054.458-90
RG 29.139.139-4
Data de Nascimento /3 /25//3€ #

Enderego Residencial Completo

FPOR O3 394l Cexr<o

e-mail Institucional

contato@golfin'hointemei.com. br

e-mail Pessoal

leo@golfinhointernet.com.br

Telefone

(17) 36316769

Assinatura
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DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TCE-SP

Contratante

Camara Municipal de Santa Fé do Sul

CNPJ n°

49.653.413/0001-64

Contratada

Franco e Pitaro Ltda ME

CNPJ n°

11.966.879/0001-47

Contrato n°

003/2018

Data da Assinatura

23 de maio de 2018

Vigéncia

23 de maio de 2018

Objeto

Contratagdo de empresa especializada na prestacédo de servicos de
Comunicagdo Multimidia para acesso corporativo a Internet (rede mundial
de computadores), através de fibra otica, com velocidade de 30 Mbps
(trinta megabits por segundo) para download e 12 Mbps (doze megabits
por segundo) para upload, visando atender as necessidades da Camara
Municipal Santa Fé do Sul.

Valor Global

R$ 1.788,00 (um mil setecentos e oitenta e oito reais)

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os

demais documentos originais, atinentes & correspondente licitagéo, encontram-se no respectivo

processo administrativo arquivado na origem a disposi¢céo do Tribunal de Contas do Estado de Séao

Paulo, e seréo remetidos quando requisitados.

Santa Fé do Sul/SP, 23 de maio de 2018.

~

Favaléga

marcelofavaleca@gmail.com
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Objeto

Contratante
Contratada
Vigéncia
Valor Global
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EXTRATO DE CONTRATO

003/2018
003/2018

008/2018

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
Comunicacéo Multimidia para acesso corporativo a Internet (rede mundial
de computadores), através de fibra dtica, com velocidade de 30 Mbps
(trinta megabits por segundo) para download e 12 Mbps (doze megabits
por segundo) para upload, visando atender as necessidades da Camara
Municipal Santa Fé do Sul.

Camara Municipal de Santa Fé do Sul
Franco e Pitaro Ltda ME
12 meses

R$ 1.788,00 (um mil setecentos e oitenta e oito reais)

23 de maio de 2018

Santa Fé do Sul/SP, 23 de maio de 2018.

President
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